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ALLEGATO 5 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DEL 
REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI (GDPR 

2016/679) NELL’AMBITO DELLA PROCEDURA DI SEGNALAZIONE DI ILLECITI (D.LGS. 
N. 24 DEL 10/03/2023) 

Il Regolamento Europeo sulla Protezione dei Dati Personali (GDPR) 2016/679 e le successive norme di 
recepimento italiane hanno imposto una serie di obblighi in capo a chi tratta informazioni riferite alle persone. 
Tra gli adempimenti da rispettare vi è quello di informare la persona cui i dati si riferiscono (definita 
“Interessata” dal GDPR), in merito all’utilizzo che viene fatto delle informazioni che la riguardano. 

La presente informativa viene resa ai sensi di tali norme per chiarire all’“Interessato” le caratteristiche e le 
modalità del trattamento dei suoi dati personali, acquisiti nel contesto della segnalazione di presunte condotte 
illecite delle quali sia venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto con il Titolare del trattamento. 

Gli “Interessati” pertanto sono: 

- la persona segnalante violazioni di cui sia venuto a conoscenza nell’ambito dell’attività lavorativa; 

- la persona oggetto di segnalazione; 

- eventuali altre persone menzionate nella segnalazione. 

 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI E DPO 

BEFOOD S.r.l. 

Strada di Piedimonte 2 Acquasparta (TR) CAP 05021 

P.IVA 01406270551 C.F.: 01406270551 

Indirizzo e-mail del Titolare: info@befood-pet.com 

 

Data protection officer (DPO) 

Avv. Chiara Fiore 

Via Santo Stefano 14/2, Bologna (BO) CAP 40125 

Tel: 051/3512638 

 

2. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI 

I dati personali raccolti e trattati dal Titolare nell’ambito della ricezione e della gestione delle Segnalazioni 
pervenute attraverso i canali previsti dalla Procedura per la gestione delle segnalazioni di violazioni ai sensi del D. Lgs. n. 
24 del 2023 (whistleblowing) adottata dalla Società sono quelli contenuti nella Segnalazione nonché quelli 
acquisiti nel corso delle relative attività istruttorie. Tali dati possono appartenere alle seguenti categorie:  

• dati personali comuni (ad es. le generalità di chi effettua la segnalazione, la descrizione dei fatti oggetto 
di segnalazione e delle modalità con le quali se ne è avuta conoscenza, data e luogo ove si è verificato 
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il fatto, dati che consentono di identificare il soggetto/i che ha/hanno posto/i in essere i fatti segnalati, 
l'indicazione dei nomi e ruoli di eventuali altri soggetti che possono riferire sui fatti oggetto di 
segnalazione, etc.); 

• dati personali appartenenti alle categorie dei c.d. “dati particolari” ex art. 9, par. 1 del GDPR, riferibili 
ai soggetti interessati eventualmente forniti dal segnalante.  

• dati relativi alle condanne penali e ai reati o a connesse misure di sicurezza ex art. 10 del GDPR, 
contenuti nella segnalazione o che emergono dalla stessa. 

Oltre a quanto indicato nella segnalazione ricevuta, potranno essere raccolti dai soggetti a ciò autorizzati da 
BEFOOD S.r.l. ulteriori dati personali nell’ambito della gestione della segnalazione stessa. 

 

3. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA 

I dati forniti dal segnalante al fine di rappresentare le presunte condotte illecite delle quali sia venuto a 
conoscenza in ragione del proprio rapporto con BEFOOD S.r.l., commesse dai soggetti che a vario titolo 
interagiscono con il medesimo, vengono trattati: 

a) allo scopo di effettuare le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto 
di segnalazione e consentire l’adozione dei conseguenti provvedimenti; 

b) al fine di adempiere ad obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria;  

c) per la difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali.  

La base giuridica del trattamento è costituita:  

• per la finalità di cui alla lettera a), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 
del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR); inoltre, per le segnalazioni registrate raccolte 
telefonicamente o tramite sistemi di messaggistica vocale o comunque in forma orale, dal consenso del 
Segnalante (art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR);  

• per le finalità di cui alla lettera b), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 
del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR).  

• per le finalità di cui alla lettera c), dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR). 

L’eventuale trattamento di dati personali relativi a potenziali reati o condanne oggetto di segnalazione è 
effettuato in base alle disposizioni dell’art. 10 del GDPR in quanto autorizzato dalle normative specifiche in 
materia di whistleblowing, oltre che per la tutela o difesa di diritti in sede giudiziaria (ex art. 2-octies co. 3 lett. 
e) del D.lgs. n. 196/2003). 

Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, parziale 
o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di gestire la segnalazione.  

 

4. MODALITÀ E LOGICA DEL TRATTAMENTO 

I trattamenti dei dati sono effettuati manualmente e/o attraverso strumenti automatizzati informatici e 
telematici con logiche correlate alle finalità sopraindicate e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e 
la riservatezza.  
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I dati potranno essere trattati su supporto magnetico, cartaceo o consistere in registrazioni video e/o vocali, 
senza profilazione, né decisioni automatizzate. 

Il sistema di gestione delle Segnalazioni garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’identità del Segnalante, 
delle Persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della Segnalazione e 
della relativa documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.lgs. n. 24/2023.  

 

5. DESTINATARI DEI DATI  

I dati personali contenuti nelle Segnalazioni pervenute al Titolare non saranno comunicati a terzi né diffusi, 
nel rispetto di quanto previsto dalla normativa vigente e in conformità̀ alla Procedura per la gestione delle segnalazioni 
di violazioni ai sensi del D. Lgs. n. 24 del 2023 (whistleblowing) adottata. 

Nello specifico, i dati relativi alle segnalazioni potranno essere condivisi, con i seguenti soggetti:  

• i soggetti incaricati del trattamento dal Titolare e autorizzati a compiere le operazioni di trattamento 
nell’ambito delle suddette attività̀, ai sensi degli artt. 29 GDPR e 2-quaterdecies del D. Lgs. 196/2003; 

• se del caso, possono essere destinatari dei dati raccolti a seguito della segnalazione, in relazione 
all’oggetto della segnalazione stessa, funzioni aziendali interne della Società competenti per materia, 
che in tale caso vengono appositamente autorizzate al trattamento dei dati. 

• soggetti esterni alla realtà aziendale del Titolare che agiscono in qualità̀ di Responsabili del trattamento 
ai sensi dell’art. 28 del Regolamento;  

• eventuali enti e autorità̀ pubbliche e/o private, a cui sia obbligatorio comunicare i dati personali in 
forza di disposizioni di legge o di ordini delle autorità̀. 

L’elenco completo ed aggiornato dei destinatari dei dati potrà̀ essere richiesto al Titolare del trattamento, ai 
recapiti sopra indicati.  

I dati trattati non potranno essere oggetto di diffusione a soggetti indeterminati.  

Qualora, ai fini istruttori, fosse necessario rilevare l’identità del segnalante a soggetti diversi da quelli autorizzati 
a ricevere e a dare seguito alle segnalazioni, verrà espressamente richiesto il consenso del soggetto segnalante 
alla rivelazione della sua identità. 

Nell’ambito del procedimento disciplinare attivato dalla Società contro il segnalato, l’identità̀ della persona del 
segnalante non può̀ essere rivelata, salvo che la contestazione disciplinare sia fondata, in tutto o in parte, sulla 
segnalazione e la conoscenza dell’identità̀ della persona segnalante sia indispensabile per la difesa 
dell’incolpato. In tale frangente, la segnalazione sarà̀ utilizzabile nel procedimento disciplinare solo previo 
consenso espresso del segnalante alla rivelazione della propria identità̀. 

Se il segnalante non presta il proprio consenso la segnalazione non potrà essere utilizzata nel procedimento 
disciplinare che, quindi, non potrà essere avviato o proseguito in assenza di elementi ulteriori su cui fondare la 
contestazione. 
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6. CONSERVAZIONE DEI DATI  

I dati personali saranno conservati solo per il tempo necessario alle finalità per le quali vengono raccolti e 
comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione dell'esito finale della procedura 
di segnalazione. La conservazione avviene nel rispetto degli obblighi di riservatezza e del principio di 
minimizzazione ex art. 5.1.c) GDPR e, in particolare, alle finalità di gestione dell’istruttoria, di conclusione 
dell’attività di definizione della Segnalazione e di adozione dei relativi provvedimenti, in caso di accertamento.  

I dati personali non utili al trattamento di una specifica segnalazione non sono raccolti o, se raccolti 
accidentalmente, sono cancellati senza indugio.  

I dati personali verranno trattati e conservati in Italia o, comunque, all’interno del territorio dell’Unione 
Europea. 

 

7. DIRITTI DELL’INTERESSATO  

Gli artt. 15-22 del GDPR conferiscono agli Interessati la possibilità di esercitare specifici diritti, quali, per 
esempio, il diritto di accesso, il diritto di revoca del consenso, di rettifica, di cancellazione, di limitazione del 
trattamento, di opposizione, di portabilità dei dati. 

I diritti di cui sopra potranno essere esercitati con richiesta rivolta senza formalità al titolare del trattamento al 
seguente indirizzo mail: info@befood-pet.com. 

L’Interessato potrà proporre reclamo ai sensi dell’art. 57 lett. f) del GDPR all’Autorità Garante per la 
Protezione dei Dati Personali.  

Nel caso in cui l’esercizio dei diritti di cui sopra da parte del Segnalato possa comportare un pregiudizio 
effettivo e concreto alla protezione e riservatezza dei dati personali del Segnalante, il Titolare potrà limitare, 
ritardare ovvero escludere tale esercizio, ai sensi dell’art. 2-undecies, co. 1, lett. f) del Codice Privacy, e non dare 
seguito all’istanza.  

In tali casi, i diritti dell’Interessato, ai sensi dell’art. 2-undecies, co. 3 del Codice Privacy, possono essere esercitati 
tramite il Garante con le modalità di cui all’art. 160 del Codice Privacy.  

 


